Politika podpory produktu (Maintenance policy)

Tento dokument popisuje oficalni politiku podpory a verzovani software.

Planované verze

Informace o planovanych verzich produktu jsou dostupné v pfehledu verzi u kazdého
projektu v https://redmine.czechidm.com.

Podpora verzi produktu

Nové verze produktu nemaji pevné planovani v ¢ase.
Maijor verze (9.x.y, 10.x.y, 11.x.y)

O

o

Jsou vydavané v pfipadé velké zmény majici viiv na zpétnou kompatibilitu.
Pfechod mezi hlavnimi verzemi (“‘upgrade”) je vzdy podporovan minimalné
mezi posledni minor verzi staré fady a prvnim vydanim nové fady.

Dale je zajisténa moznost pfechodu mezi po sobé nasledujicimi LTS verzemi
(. z OLTS pfimo na 10LTS).

Minor verze (11.1.y)

o

o

Verze s novymi funkcemi.
Minor verze jsou vydavany pro posledni major verzi.

Patch verze (9.2.1, 10.1.2,...)

o

o

Tyto verze jsou vydavany z divodu opravy chyb, které maji pfimy dopad na
funkénost nebo bezpecnost produktu.
Patch verze je vydavana pro posledni minor verzi a pro LTS verze produktu.

Verze s prodlouzenou podporou

O

o

Je oznacCovana jako Long-term support (dale jen “LTS”) verze.

LTS verze je zpravidla vytvofena pfi vzniku nové major verze z posledni minor
verze predchozi fady. Tj. pfi vzniku fady 10.x je LTS verze vytvofena z 9.7.
LTS verze je udrzovana a jsou vydavany opravy funk&nich a bezpecnostnich
chyb.

Podpora LTS verze ma dvé faze:

m standardni podpora produktu po vydani LTS verze: Udrzba v tomto
obdobi obsahuje opravy chyb, bezpecnostni opravy a obecnou udrzbu
dané verze produktu.

m SP (security patch) faze: v tomto obdobi jsou opravovany pouze
bezpec€nostni chyby.

Doba podpory LTS verze je uvedena v tabulce 1 na konci tohoto dokumentu.

Doba a ukoncéeni podpory (“EOL”)

Pro verze, kterym skoncila podpora, neposkytujeme opravy funkénich ani bezpec€nostnich
chyb, ani nezjistujeme, jestli néjaké mohou existovat.


https://redmine.czechidm.com

Produkt Verze Zacatek LTS Zacatek SP Ukonceni
faze podpory (EOL)
CzechldM 9LTS 6.8.2019 - 6.8.2021
10LTS 5.3.2021 - 5.3.2023
11LTS den vydani - den vydani
CzechldM 13 CzechldM 13 +
2 roky

Tabulka 1: Doba podpory LTS verzi
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